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Comment ajouter un fichier attaché a un ticket déja crée

Vous avez créé un ticket ou étes invité sur un ticket et vous avez besoin de mettre un document,
image, etc.. dans ce dernier. Pour cela il vous suffit de suivre I'information ci-dessous. Attention, vous
ne pouvez rajouter les fichiers que I'un apres l'autre.
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Ticket n°3494 : Demande concernant les postes de travail {
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® Un nouveau ticket a €té créé.

€ Acces direct : Ajouter un ticket ¥ Ajouter commentaire % Annuler @ clore [l
Proprigtaire : % & patrice Lavaud Historique
Gestionnaire sucun & 12/03/21 11:01 : rapplication a ajouté un i 54
d. 12/03/21 11:01 : Patrice Lavaud a créé le ticket. I}

P_rj"dre en charge Merd de décrire ici, de facon la plus explicite, le probleme rencontré
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Statut : Libre

Propriétés

Fichiers attachés (0)

Invités (0)

Surveillance du ticket (3)
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